Strateg ia iy __—___ European Commission
,Europa 2020“ Sy EUROPE 2020

Wystepujace juz od dtuzszego czasu masowe bezrobocie w ciggu ostatnich lat
jeszcze dodatkowo wzrosto niemal w catej Europie na skutek wptywu kryzysu
finansowego i ekonomicznego. W swojej strategii ,Europa 2020“ przedstawiajacej
kontynuacje strategii lizbonskiej dotyczacej rozwoju gospodarczego i wzrostu
zatrudnienia, Unia Europejska definiuje jako pierwsza pie¢ kluczowych celéw,
prowadzacych do tego, aby 75% spoteczenstwa w wieku od 20 do 64 lat do roku
2020 byto czynne zawodowo.

Polityka zatrudnienia w Europie lezy w zakresie odpowiedzialnosci poszczegodlnych
krajow, a te — ze wzgledu na inne struktury rynku pracy oraz réznego rodzaju
konsternacje spowodowane kryzysem finansowym i ekonomicznym — sg obecnie
znacznie jeszcze oddalone od docelowych 75%.

Jakosc¢ zawieranych w ciggu ostatnich lat nowych umow o prace nalezatoby okresli¢
jako problematyczna: coraz wiecej uméw o prace jest zawieranych na czas okres$lony,
jest umowami kréotkoterminowymi, pracami projektowymi lub mikropracami, ktére
jednak — poniewaz w niektorych krajach europejskich osoby pracujgce ponad cztery
godziny w tygodniu sg uwazane za osoby zatrudnione — sg zaliczane do osiggniecia
celu zatrudnienia 75%.

Dla EZA i jego sieci chrzescijansko-socjalnych organizacji pracownikéw wazng
sprawag jest, aby nie tylko tworzy¢ wiekszg ilo$¢ stanowisk pracy, ale aby byly one
lepsze. EZA przeprowadza w tym celu w ramach swojego programu ksztatcenia
.europejski dialog socjalny“ 2011 szereg seminariow dotyczgcych tego zagadnienia.
Przy wspotdziatanie 13 centrow ksztatcenia z dziewieciu réznych krajéw europejskich
w dwunastu organizacjach ksztatcenia poszukuje sie odpowiedzi przede wszystkim
na nastepujace pytania:

- Jaki wktad mogg wnies¢ partnerzy socjalni do wdrozenia strategii ,Europa
2020“?

- W jaki sposob partnerzy socjalni mogg wspotdziata¢ w rozwoju strategii
politycznych dla wiekszego zatrudnienia?

- Jaki wktad moga wnies¢ organizacje pracobiorcow, aby w ramach celu
zatrudnienia 75% stworzy¢ wiecej miejsc pracy z obowigzkiem ubezpieczenia
spotecznego i dobrych i godnych warunkach pracy i ze sprawiedliwym
wynagrodzeniem?

- W jaki sposob w strategie ,Europa 2020“ mozna zintegrowa¢ model godne;j
pracy?

- W jaki sposob organizacje pracobiorcow mogag sie przyczynic¢ do tego, aby
ksztatcenie, przede wszystkim mtodych ludzi bardziej pasowato do wymagan
rynku pracy?

- W jaki sposob mozna poprawi¢ mozliwosci dostepu do rynku pracy dla
najsilniej dotknietych grup spotecznych?

- Za pomoca jakich instrumentow mozna przeciwdziataC dalszej prekaryzaciji
pracy?

- W jaki sposob zwalczanie biedy jako element strategii ,Europa 2020 moze
uzyska¢ wieksze znaczenie rowniez w dialogu socjalnym?
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- Jak mozna osiggna¢ — bazujac na odpowiednich, okreslonych celach strategii
»Europa 2020“ — osiggnac lepsze pogodzenie pracy zawodowej z rodzing?

& Seria seminariéow dotyczacych strategii ,Europa
: 2020%est wspierana naukowo za pomocg
7
EU R.__O PE 2020 dokumentu badawczego HIVA,
: Onderzoeksinstituut voor Arbeid en Samenleving

Uniwersytetu Katolickiego Leuven. Prognoza gospodarki spotecznej tego, w jaki
sposbb rozwing sie rynki pracy oraz stopa zatrudnienia w UE do roku 2020 oraz
porownanie polityki zatrudnienia krajéw cztonkowskich méwi, ze prawdopodobnie te
kraje, ktére jak do tej pory charakteryzujg sie nizszym wspétczynnikiem zatrudnienia,
niz srednia europejska, nie bedg mogty sobie z tym poradzi¢ nawet do roku 2020.
Powody tego sg zwigzane z rzeczywistoscig panujgaca w poszczegolnych krajach
cztonkowskich oraz z ekonomicznymi i zwigzanymi z polityka zatrudnienia
mozliwosciami poszczegdlnych krajow. W tym kontekscie specyficzny wptyw kryzysu
finansowego i ekonomicznego oraz utrudnione przez to warunki tworzenia miejsc
pracy odgrywajq decydujaca role. Prognoza szacuje sredni wspotczynnik
zatrudnienia w UE 27 do roku 2020 na okoto 70%.

Réwnoczesnie referat badawczy zajmuje sie rowniez aspektem jakosciowym pracy
na podstawie ogdlnie stosowanych kryteriow dla dobrej pracy i ogolnie stosowanych
kalkulacji dla konkretnego tworzenia stosunkoéw pracy w UE. Koncept dobrej i
jakosciowej pracy zostanie objasniony na podstawie dwdch wskaznikdw
porownawczych odnosnie jako$ci pracy na ptaszczyznie europejskiej i krajowej i
odnosi sie do poréwnania trzech przeprowadzonych w Europie ankiet dotyczacych
zagadnienia warunkow pracy, struktury przychodow i zatrudnienia. Celem jest
stworzenie wskaznikdw pomiaru jakosci pracy, ktére mozna bytoby zastosowac w
catej Europie.

Rézne wskazniki, ktére nalezy uwzgledni¢ w obszarach pracy i zatrudnienia, sg
nastepujgce:

- bezpieczehstwo miejsca pracy

- czasy pracy

- podziat tygodniowego i miesiecznego czasu pracy

- wynagrodzenia

- ustugi socjalne

- autonomia pracy

- fizyczne warunki pracy

- zwigzane z pracg fizyczne i psychiczne problemy zdrowotne

- zagrozenia na stanowisku pracy

- intensywno$¢ pracy

- socjalne srodowisko pracy

- sensownosc pracy

- mozliwosci kwalifikacji

- uczestnictwo

- Szanse awansu

- mozliwosci i oferty dalszego ksztatcenia



Réwnoczesnie nalezy na ptaszczyznie lokalnej — na ptaszczyznie matych i srednich
przedsiebiorstw — objasnic zalety stworzenia jakosciowo dobrych miejsc pracy dla
pracodawcéw i pracownikow na podstawie roznych przyktadow best practice.

Nastepnie w referacie badawczym stwierdzono, ze wysoki wspotczynnik zatrudnienia
mozna osiggna¢ wytgcznie w krajach o duzym udziale jakosciowo dobrych miejsc
pracy i stosunkéw pracy.

Rezultaty organizacji szkoleniowych i pracy badawczej zostaty przedstawione i
podsumowane na konferencji w lutym 2012.

Na podstawie tego, co zostato uwidocznione przez opis
projektéw centréw cztonkowskich EZA oraz przez
dotychczasowy przebieg catego projektu, mozna
wywhnioskowac nastepujgce zalecenia odnosnie
postepowania dla organizacji pracobiorcéw, ktore muszag
zosta¢ ponownie sprawdzone po zakonczeniu projektu
ogodlnego w lutym 2012:

- Organizacje pracobiorcéw powinny rozwija¢ jednoznaczng dla catej Europy
definicje pojecia ,praca“. Z naszej chrzescijansko-socjalnej perspektywy
definicja ta powinna obejmowac¢ minimalne standardy dotyczace czasu trwania
stosunku pracy, tygodniowego czasu pracy, wynagrodzenia oraz obowigzku
ubezpieczenia spotecznego. Koncept ten powinien by¢ aktywnie wigczany
przez organizacje pracobiorcow w polityke europejska, z celem europejskiego
zapisu, ktéry powinien zostac jeszcze wigczony w strategie ,Europa 2020°

- Organizacje pracobiorcéw powinny opracowac jednakowg w catej Europie
definicje pojecia ,godna i dobra praca“. Z naszej chrzescijansko-socjalnej
perspektywy definicja ta powinna obejmowac wynagrodzenie pracownicze,
czasy pracy i warunki pracy, promujgce pogodzenie pracy zawodowej z
zyciem rodzinnym, oraz ochrone pracy, przeciwdziatajgcq zagrozeniu dla
zdrowia i dobrego samopoczucia zatrudnionych.

- Organizacje pracobiorcéw powinny wstawiaé sie za wdrozeniem
Europejskiego Wspodtczynnika Pomiaru Jakosci Pracy na podstawie jasno
zdefiniowanych wskaznikow (patrz wyzej) dla celéw pomiaru jakosci pracy.

- Organizacje pracobiorcéw powinny przyczynic¢ sie do tego, aby promowana
byta integracja ludzi, ktdérzy majg mniejsze szanse na rynku pracy. Zaliczajg
sie do nich mtodzi ludzie, kobiety, starsi ludzie, inwalidzi i migranci. Z nasze;j
chrzescijansko-socjalnej perspektywy podczas integracji tych grup
spotecznych na rynku pracy nalezy zwraca¢ uwage na to, aby osoby te nie
byty dyskryminowane poprzez nizsze wynagrodzenia lub gorsze warunki pracy,
lecz aby byli postrzegani jako petnoprawni cztonkowie spoteczenstwa, réwniez
podczas integracji na rynku pracy.

- Organizacje pracobiorcéw powinni wstawiac sie u oséb odpowiedzialnych
politycznie za poprawg ksztatcenia zawodowego, w szczegdlnosci z
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uwzglednieniem dostosowania planéw nauczania z uwzglednieniem nowych
wymagan nowych zawodow. Powinny one przyczynic sie do tego, aby dobre
praktyki w niektorych krajach europejskich byly sprawdzane pod katem
mozliwos$ci ich stosowania réwniez w innych krajach europejskich.

Organizacje pracobiorcow powinny wstawiac sie w instytucjach rzadowych za
rozszerzeniem ustawowych warunkéw ramowych przeciwko dalszej
prekaryzacji pracy oraz powiekszaniu sie grupy ,Working Poor®. Powinny one
promowacé w negocjacjach taryfowych oraz u organizacji rzadowych polityke
minimalnego zatrudnienia, ktéra bedzie zapobiegac¢ przed tym, ze coraz
wiecej ludzi w Europie, pomimo ze majg prace, sg rownoczesnie zdane na
wsparcie panstwa. Z naszej chrzescijansko-socjalnej perspektywy nalezy w
zwigzku z tym stworzy¢ spoteczng $wiadomos$¢ dla wartosci pracy ludzkie;j.



Bezrobocie miodziezy w
Europie

Bezrobocie mtodziezy w Europie, ktére w roku 2010 wynosito 20%, bedac w ten
sposob dwa razy wieksze, niz ogdliny wskaznik bezrobocia, stanowi jedno z
najwiekszych wyzwan, przed ktérym stoi europejska polityka socjalna oraz europejski
dialog socjalny.

Unia Europejska stawia w swojej strategii ,Europa 2020“ ksztatcenie mtodziezy w
punkcie centralnym. Czwarty z pieciu gtownych celow jest taki, ze udziat uczniéw
przerywajgcych edukacje do roku 2020 musi zosta¢ zmniejszony do 10%, oraz ze co
najmniej 40% mtodych ludzi musi posiada¢ dyplom ukonczenia wyzszej uczelni. W
ramach inicjatywy przewodniej ,Mtodziez w ruchu“ Unia Europejska chciataby
pobudzi¢ swoich cztonkéw do przyjecia ,Planu gwarancyjnego dla mtodziezy*,
ktérego celem bytoby zagwarantowanie, ze mtodzi ludzie w ciggu szesciu miesiecy
po zakonczeniu nauczania otrzymaliby oferte pracy, mozliwosci dalszego ksztatcenia
lub praktyki.

Dla EZA i jego sieci chrze$cijansko-socjalnych organizacji pracobiorcéw waznym
aspektem jest zwalczanie bezrobocia wsrod mtodziezy. EZA przeprowadzi w zwigzku
z tym w ramach swojego programu ksztatcenia ,Europejski dialog socjalny“ 2011
koordynacje projektu w zwigzku z tym tematem. Przy wspoétudziale platformy EZA dla
miodych pracownikéw w Europie oraz przy wspotpracy trzech centréw cztonkowskich
z trzech réznych krajow europejskich bedg prowadzone poszukiwania odpowiedzi na
nastepujgce pytania zwigzane z organizacjami ksztatcenia:

- W jaki spos6b mozna wzmocni¢ udziat mtodych pracownikow na rynku pracy,
w zwigzkach zawodowych oraz w procesie ksztatcenia?

- W jaki sposob mozna poprawi¢ mozliwosci dostepu do rynku pracy dla
réznych grup mtodziezy (uczniowie przerywajacy nauke, absolwenci szkot,
studenci szkot wyzszych i uniwersytetéw)?

- Jakie sg problemy, na ktére napotykajg mtodzi ludzie — w szczegdlnosci miode
kobiety — wchodzgc obecnie na rynek pracy i jakie programy i dziatania
mogtyby im pomoc w szybszym znalezieniu pracy?

Wyniki dziatan zwigzanych z ksztatceniem zostang opublikowane wiosng 2012 roku
w serii pism EZA ,Wktad w dialog socjalny*.



Na bazie postawionych pytan wyjsciowych centrum
cztonkowskich EZA sformutowanych w poszczegdinych
opisach projektéw, mozna wywnioskowac nastepujgce
zalecenia odnosnie postepowania dla organizacji
pracobiorcéw, ktére muszg zosta¢ ponownie sprawdzone po
zakonczeniu projektu ogélnego w lutym 2012:

Organizacje pracobiorcow powinny wzmacnia¢ wsrod pracodawcow i
organizacji rzgdowych swiadomosc¢ tego, ze mtodym ludziom wraz z
jakosciowo dobrg pracg stwarza sie rowniez perspektywy zycia oraz poczucie
bycia czescig spoteczenstwa. Z naszej chrzescijansko-socjalnej perspektywy
wazne jest, aby stworzy¢ mtodym ludziom materialng podstawe do zatozenia
rodziny poprzez dobrg prace.

Organizacje pracobiorcow powinni u 0séb politycznie odpowiedzialnych
wstawiac sie za poprawg systemoéw ksztatcenia w Europie oraz o tatwiejsze
uznawanie kwalifikacji uzyskanych w innym kraju. Z naszej chrzescijansko-
socjalnej perspektywy nalezy przy tym zwracaé uwage, aby réwniez mtodzi
ludzie z rodzin o gorszym statusie socjalnym oraz dzieci migrantéw posiadaty
takie same szanse dostepu do wyksztatcenia o dobrej jakosci.

Organizacje pracobiorcow powinni w Ministerstwach Pracy i w
przedstawicielstwach pracodawcow silnie wstawiac sie za tym, aby wiecej
absolwentow po zakonczonym sukcesem ksztatceniu zawodowym
otrzymywali od przedsiebiorcow oferty — umowy przejecia.

Organizacje pracobiorcow powinny wzywac rzady do przeprowadzania
programow aktywnej integracji mtodych ludzi na rynku pracy. Z naszej
chrzescijansko-socjalnej perspektywy nalezy zwracac¢ uwage na to, aby
programy te nie prowadzity od jednej nieodptatnej praktyki do drugiej, lecz do
szybkiego podjecia dobrej pracy.

Organizacje pracobiorcow powinny wstawiac sie u pracodawcow i w
organizacjach rzadowych za wspieraniem zatrudnienia mtodych matek, dla
ktorych nietatwy wstep na rynek pracy oraz podjecie statego zatrudnienia jest
dodatkowo utrudnione.

Organizacje pracobiorcow powinny czyni¢ swojg witasng prace dla mtodych
ludzi bardziej atrakcyjng i starac sie o zwiekszone zaangazowanie mtodych
ludzi. Ze wzgledu na szczegdlnie trudng sytuacje mtodych ludzi na rynku
pracy wazne jest przekazanie wrazenia, ze réwniez oni, pomimo, ze
zatrudnieni na niekorzystnych warunkach lub bezrobotni sg potrzebni w
organizacjach pracobiorcéw.



Pogodzenie zycia rodzinnego z
zyciem zawodowym

Zapewnienie lepszego potaczenia rodziny z zyciem zawodowym jest istotnym
warunkiem dla zwiekszenia uczestnictwa kobiet na rynku pracy, bez ktorych nie
bedzie mozliwe osiggniecia celu zatrudnienia wynoszgcego 75% zgodnie ze
strategig ,Europa 2020°.

Promowanie integracji rodziny i zycia zawodowego jest celem wymagajgcym
uczestnictwa wielu aktoréw: partnerow socjalnych, zaktadéw, miast i gmin, oséb
odpowiedzialnych za polityke rodzinng oraz wreszcie samych rodzin, w ktorych
zapadajg decyzje o podziale obowigzkéw pomiedzy kobiety i mezczyzn. Konieczny
jest pakiet dziatah skupiajacy uwage na catej rzeczywistosci zycia pracownic i
pracownikow.

Osiggniecie lepszej rbwnowagi pomiedzy zyciem zawodowym i prywatnym wymaga z
tego powodu holistycznego sposobu podejscia. Punktem wyjsciowym jest istnienie
wspierajgcych przepisow poprzez polityczne decyzje. W ten sposob stworzone
zostang warunki ramowe, umozliwiajgce rodzinom swobodne podejmowanie
indywidualnych decyzji. Wpierajgce rozwigzania ekonomiczne na podstawie
uzgodnien taryfowych, regulacje prawne i indywidualne zaktadowe rozwigzania
stanowig drugi wazny wymiar dla odpowiedniego reagowania na nieprzewidywalne
waskie gardta dotyczace opieki nad rodzing. Istnienie wspierajgcych spotecznych i
rodzinnych tradyciji, jak rowniez kultury zrozumienia na stanowisku pracy dla
indywidualnych decyzji odnosnie opieki nad dzie¢mi i starszymi ludzmi stanowi tak
samo wazne kryterium dla integracji. Ustugi wspierajgce w obszarze opieki nad
dzieémi i osobami starszymi stanowig kolejny, wazny wymiar, bez ktérego obecnosci
zachowanie réwnowagi pomiedzy zyciem prywatnym i zawodowym nie jest mozliwe.

Dla EZA i jej sieci chrzescijansko-socjalnych organizacji pracobiorcow wspieranie
integracji rodziny i zycia zawodowego jest waznym problemem. EZA prowadzi w
ramach swojego programu ksztatcenia ,Europejski dialog socjalny“ koordynacje
projektu dla tego zagadnienia. Przy wspotpracy pieciu centrow cztonkowskich z
trzech réznych krajow europejskich w organizacjach ksztatcenia poszukuje sie
odpowiedzi przede wszystkim na nastepujace pytania:

- Jakie miejsce zajmuje integracja rodziny i zycia zawodowego w strategii
.Europa 2020“?

- Jakg odpowiedzialnos¢ ponosi pracodawca, pracobiorca organizacje
pracobiorcéw i instancje publiczne za integracje rodziny i zycia zawodowego?

- Czy lepsza integracja rodziny i zycia zawodowego ma wptyw na wspotczynnik
urodzin i czy moze w zwigzku z tym stanowi¢ odpowiedz na starzenie sie
naszych spoteczenstw?

- Jak moégtby wyglada¢ katalog elementéw Work-Life-Balance?

- Jaki wptyw wywiera zycie rodzinne na zycie zawodowe?
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Czy ogolne skrocenie tygodniowego czasu pracy moze przyczynic sie do
zmniejszenia bezrobocia i poprawy integracji rodziny i zycia zawodowego?

Wyniki organizacji ksztatcenia zostang opublikowane wiosng 2012 roku w serii pism
EZA ,Wkitad w dialog socjalny*.

Na bazie postawionych pytan wyjsciowych centrum
cztonkowskich EZA sformutowanych w poszczegdinych
opisach projektéw, mozna wywnioskowac nastepujgce
zalecenia odnosnie postepowania dla organizacji
pracobiorcéw, ktére muszg zosta¢ ponownie sprawdzone po
zakonczeniu projektu ogélnego w lutym 2012:

Organizacje pracobiorcow powinny podczas negocjacji taryfowych dazyé do
dalszych porozumien ramowych odnosnie uelastycznienia czasu pracy kobiet i
mezczyzn oraz do wprowadzania telepracy. Przyktady dobrych praktyk
powinny zostac przedstawione szerzej upublicznione.

Organizacje pracobiorcow powinny wstawiac sie u oséb odpowiedzialnych w
urzedach miast i gmin w celu wyraznej poprawy oferty dostepnych, lezacych w
poblizu terendw mieszkalnych i wysokiej jakosci instytucji opieki nad dzie¢mi.

Organizacje pracobiorcow podczas negocjacji taryfowych dazy¢ do tego, aby
taka sama praca wykonywana przez kobiety i mezczyzn byta tak samo
wynagradzana. Fakt, ze kobiety otrzymujg mniejsze wynagrodzenie za takg
samg prace prowadzi do tego, ze nie zawsze moga one wykonywaé prace w
zgdanym zakresie, lecz powierzajg wicksze wydatki rodzinne swoim lepigj
zarabiajagcym mezom.



